REQUEST PASSWORD RESET PROCEDURE

http://hvacemea.carrier.com
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1 . Login — Please note that a
i website is only for
m tototat@carrier utc.com Organisation peog

Password :

Only professional
will be accepted br

[ Login | all others will be ¢

OJ Remember Login If you are not in C
organisation, than
Carrier local peopl
validation before r

ON IMPORTANTE s vous nappartenez pas & la société Camer

Le mode dacceés a ce site 3 été modifié afin dassurer une meilleur protection des données
L'adresse du site le contenu du site ne changent pas

La premiére fois que vous accédez au site modifié. vous devez saisir

= votre code utilisateur actuel

= votre mot de passe actuel (3 ne communiguer 3 personne)

« et si vous n'appartenez pas a la société Camer. vous devez choisir une des questions
proposées (par exemple le nom de la rue ol vous avez passé votre enfance) et saisir la
réponse que vous désirez

2 : Forg Ot PaSSWO rd Ensuite, a chague fois que vous accéderez 3 ce site. vous devrez saisir votre réponse

personnelle a la question posée
\
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3 : Thanks to d:omplete Email Address \

If you would like to have your password reset, please supply your username or e-mail
address below and an e-mail will be sent to you with instructions on resetting your
ssword.

- Reguest Password Reset

4 : Request Password Reset / Validation
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5 : After validation you have
this message information on the same page.

If no info / returnto 2

Password request sent. You should receive an e-mail with instructions on
resetting your password

If you would like to have your password reset, please supply your username or e-mail
address below and an e-mail will be sent to you with instructions on resetting your

password.

] .
Email | d@carrier utc.co
R Password R

‘om: HVAC_EMEA_Portal@carrier.utc.com [mailto:HVAC_EMEA_Portal@carrier.utc.com]
:nt: Monday, February 06, 2012 2:55 PM
) tatatito, titio CAR

6 : You should received a E-mail with new password

ibject: HVAC EMEA Portal Password Reminder

'ar tatatite, fitio,
w have requested a Password Reminder from HVAC EMEA Portal.
.ease login using the following information:

irtal Website Address: hvacemea.carrier.utc.com

iername:  tatatito, titio @carrier.utc.com

issword: cad45uoIHRIS8978

.ncerely,

(AC EMEA Portal

Inta+: T wvan did nat reanect a Paccuwnrd Reminder nleace dicrsoarnd thic Maccaose
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